§1

Obecna ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky upravuji pravidla prodeje jednorazovych elektronickych vstupenek na
vystavu Vystava Modelt Postavenych z LEGO® Kostek a/nebo 3D TRICK GALLERY potradanou
Prodavajicim prostfednictvim webovych stranek dostupnych na: www.vystavakostek.cz

2. Pfed zakoupenim elektronickych vstupenek je Kupujici povinen seznamit se s obsahem téchto
Obchodnich podminek a pfijmout jejich ustanoveni.

§2

Definice

Prodavajici — BRICK SHOW Sp. z o.0. - od$tépny zavod, Jureckova 643/20, Moravska Ostrava, 702 00
Ostrava, NIP/DIC CZ688325761, REGON/Identifika¢ni ¢islo: 24872938.

Kupujici — zletila fyzicka osoba ve véku alespon 18 let s plnou pravni zptisobilosti.

1. Vystava — vystava Vystava Modelll Postavenych z LEGO® Kostek a/nebo 3D TRICK GALLERY
potadana spole¢nosti BRICK SHOW Sp. z o.0. - odstépny zavod.

2. Obchodni podminky — tyto Obchodni podminky online prodeje vstupenek.

3. Elektronicka vstupenka — elektronicky vygenerované potvrzeni smlouvy uzaviené mezi
Prodavajicim a Kupujicim, opraviujici Kupujiciho k jednorazovému vstupu na vystavu Vystava
Modelt Postavenych z LEGO® Kostek a/nebo 3D TRICK GALLERY v den uvedeny na vstupence.
Vytisténa vstupenka je opatfena QR kodem.

Cenik vstupenek a jejich typy jsou dostupné na: www.vystavakostek.cz
4. Osoby osvobozené od povinnosti platit vstupné:
a) déti do vysky 95 cm;
b) déti s prikazem zdravotniho postiZzeni vydanym organem posuzujicim zdravotni postizeni
nebo prikazem osoby se zdravotnim postiZzenim,;
¢) jeden doprovod ditéte se zdravotnim postizenim.

§3

Nakup elektronickvch vstupenek online

1. Kupni smlouva mezi Kupujicim a Prodavajicim je uzaviena po dokonceni procesu nakupu
vstupenky prostfednictvim webovych stranek www.vystavakostek.cz, véetné:
a) podani online objednavky Kupujicim;
b) thrady objednavky Kupujicim prostfednictvim online bankovniho pfevodu;
c) pfrijeti potvrzeni transakce zaslaného na uvedenou e-mailovou adresu Kupujicim;
d) prijeti téchto Obchodnich podminek Kupujicim.
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Platby za vstupenky jsou zpracovavany spoleCnosti PayU S.A., se sidlem v Poznani, ul.
Grunwaldzka 186, na zakladé platebniho odkazu a proforma faktury zaslané na e-mailovou adresu
uvedenou osobou provadéjici rezervaci.

Platba za vstupenky musi byt provedena bezprostfedné po podéani objednavky. Platba je povazovana
za provedenou okamzikem, kdy Prodévajici obdrzi od platebniho zprostiedkovatele potvrzeni o
pripsani prostfedkl na ucet Prodavajiciho. Vygenerovana Elektronicka vstupenka je zaslana na e-
mailovou adresu Kupujiciho ve formatu PDF a Kupujici ji musi vytisknout nebo ptedlozit na
pokladné vystavy na mobilnim zafizeni. Kupujici odpovida za ochranu vstupenky. Vstupenka je
zaslana pouze jednou.

Ceny vstupenek jsou uvedeny vcetné piislusné DPH.

Nezaplaceni do 30 minut od podani objednavky vede k automatickému zruseni objednavky.
Zakoupena vstupenka opraviiuje drzitele ke vstupu na vystavu Vystava Modelti Postavenych z
LEGO® Kostek/3D TRICK GALLERY. Online vstupenky jsou prodavany na konkrétni datum a
¢as. Vstupenka umoziuje jednorazovy vstup od ¢asu uvedeného na vstupence a zlistava platna do
zacatku nasledujici celé hodiny.

Béhem navstévy jsou navstévnici povinni dodrzovat Navstévni fad vystavy.

Spole¢nost BRICK SHOW Sp. z 0.0. - odstépny zédvod nenese odpovédnost za nasledky uvedeni
nespravnych nebo nepravdivych udaji v objedndvkovém formulafi.

§4

Vraceni vstupenek a zmény

Podle ¢lanku 16 pism. 1) smérnice 2011/83/EU a ¢lanku 38 polského zédkona o pravech spotiebitelti
se pravo na odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku nevztahuje na ndkup vstupenek na akce s
uréenym datem nebo dobou konani. V disledku toho vraceni vstupenek neni mozné, s vyjimkou
pripadid stanovenych zakonem (napf. zruSeni akce nebo podstatna zména data z diivodu na strané
poradatele).

V reakci na o¢ekavani ucastnikli umoznuje Potadatel jednordazové presunuti zakoupené vstupenky
na jiné datum, a to v zavislosti na dostupnosti.

Pfesunuti je mozné pouze v ramci stejné cenové kategorie (napt. vstupenky zakoupené na pracovni
dny jsou platné pouze v pracovni dny a vstupenky zakoupené na vikendy a svatky jsou platné pouze
o vikendech a svatcich).

§5

Reklamace

Veskeré reklamace je tfeba podavat Prodavajicimu. Reklamace lze podat e-mailem na:
praha@vystavakostek.cz nebo prostfednictvim telefonni linky uvedené na webovych strankach
www.vystavakostek.cz

Podani reklamace musi obsahovat:
a) udaje Kupujiciho shodné s t€mi, které byly uvedeny pii nakupu vstupenky;
b) datum transakce a Cislo transakce;
¢) popis piedmétu reklamace.
Reklamace budou vytizeny nejpozdéeji do 14 dnti od data podani.
Informace o pfijeti nebo zamitnuti reklamace bude zaslana Kupujicimu na adresu uvedenou v
reklamacnim formuléfi.



§6

Ochrana osobnich udaju

Spravcem osobnich udaji je BRICK SHOW Sp. z o.0. - od$tépny zavod, Jureckova 643/20, Moravska
Ostrava, 702 00 Ostrava, NIP/DIC CZ688325761, REGON/Identifika¢ni ¢islo: 24872938.

1. Potadatel zpracovava osobni tidaje Kupujiciho vyhradné za ucelem plnéni objednavky, nezbytné
komunikace s Kupujicim a ukonti nezbytnych pro provoz systému prodeje vstupenek. Osobni udaje
jsou zpracovavany na zakladé a v souladu s ¢lankem 6 odst. 1 pism. a) a b) natizeni (EU) 2016/679
Evropského parlamentu a Rady ze dne 27. dubna 2016 (GDPR).

2. Osobni udaje budou zpracovavany az do odvolani souhlasu subjektem idaju.

3. Poskytnuti osobnich udaji Kupujicim je dobrovolné, avSak nezbytné pro plnéni sluzeb
poskytovanych Poradatelem.

4. Osobni udaje ziskané v souvislosti s prodejem vstupenek jsou vyuzivany vyhradné za tcelem plnéni
smlouvy o prodeji vstupenek.

5. Osobni udaje jsou vyuzivany pro marketingové ucely pouze v ptipad€, Ze subjekt tdaji udélil
vyslovny souhlas.

6. Registraci v online prodejnim systému Kupujici souhlasi s ukladanim a zpracovdvanim svych
osobnich tdaji spole¢nosti BRICK SHOW Sp. z o.0. - odstépny zavod za ucelem plnéni
objednavek, nezbytné komunikace a provozu systému prodeje vstupenek.

7. Spolecnost BRICK SHOW Sp. z 0.0. - od$tépny zavod svéfuje zpracovani osobnich daja téetim
stranam vyhradné za ucelem poskytovani sluzeb, zejména subjektim zajistujicim elektronické
platby. Toto zpracovani probihé vyhradné za ucelem plnéni objednavek Kupujiciho.

8. Kupujici ma pravo na pristup ke svym osobnim udajim, jejich opravu, omezeni zpracovani, vymaz
a kdykoli odvolat souhlas, aniz by tim byla dotena zakonnost zpracovani provedeného pred
odvolanim. Kupujici ma rovné€z pravo podat stiznost u dozorového tiadu, pokud se domniva, ze
zpracovani osobnich udaji porusuje ustanoveni GDPR.

§7

Zavérecna ustanoveni

1. Online ndkup vstupenek je mozny pouze po pfijeti téchto Obchodnich podminek. Prodévajici si
vyhrazuje  pravo tyto  Obchodni  podminky ménit.  ZaleZitosti, které nejsou
témito podminkami upraveny, se tidi pfisluSnymi pravnimi ptedpisy, zejména ustanovenimi
polského ob¢anského zakoniku, s vyjimkou prava na odstoupeni uvedeného v § 4.

2. Tyto Obchodni podminky jsou zvefejnény bezplatné na webovych strankach
www.vystavakostek.cz ve form& umoziujici stazeni, uloZeni a tisk.

3. Vstupenky zakoupené prostiednictvim webovych stranek nesmi byt kopirovany, ménény ani
skenovany.

4. Préavni vztahy vyplyvajici z téchto podminek se fidi pravnimi piedpisy Polska. Volbou rozhodného
prava viak nejsou dotéena prava spotiebitele, ktera mu pfiznévaji ustanoveni pravniho fadu CR, od
nichz se nelze smluvné odchylit.




